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Pagament de les taxes d’examen

Pot realitzar el pagament de les taxes d'examen online des de les pagines web exams-
catalunya.com y exams-madrid.com (targeta de crédit Visa / Master Card) o mitjancant
ingrés en efectiu o transferéncia bancaria als segiients comptes corrents:

Banc Santander Banc Sabadell
0049 4754 89 2516056032 0081 0053 54 0001180228

En la transferencia haura de fer-se constar de forma clara el nom i els cognoms del
candidat i la convocatoria d'examen en qué es matricula. En efectuar el pagament de les
taxes d'inscripcié és imprescindible enviar el comprovant del pagament per correu electronic
al nostre centre. La matricula no es considerara completada fins que el centre no hagi
rebut el comprovant.

Tan aviat com hagim rebut el formulari rebra la confirmacié de la recepci6 de la inscripci6.
Un cop rebut el pagament de les taxes d'examen rebra la confirmacié en ferm de la
matricula.

També pot inscriure's i realitzar el pagament de les taxes d'examen presencialment acudint al
nostre centre en horari d'oficina dins del periode d'inscripcié. En el moment de realitzar la
inscripcio haura de fer efectiu el pagament de les taxes d'examen. Pot realitzar-ho mitjancant
pagament en efectiu, transferéncia bancaria o targeta de credit.

Pot realitzar la inscripcié el propi candidat o una persona actuant en el seu nom.

IMPORTANT: si en el termini de tres dies laborables no ha rebut la nostra confirmacioé de
matricula si us plau, truquin's al teléfon 934 111 333 (Barcelona) o 911 741 761 (Madrid).

L'adreca del nostre centre és:

Exams Catalunya-Exams Balears Exams Madrid
C/ Freixa, 5-9 Calle de Asura, 40 22 planta
08021 Barcelona 28043 Madrid
Tel. 934 111 333 Tel. 911 041 761

Horari d'atencio al public: De dilluns a divendres de 9 a 17 h.
Informaciod, dates i taxes d’examen de les convocatories

Pot consultar a les pagines web exams-catalunya.com o exams-madrid.com les dates limit
d'inscripci6 i les taxes d'examen per a cada convocatoria d'examen Cambridge English.

Malaltia o incidencia familiar greu

Si un candidat no pot realitzar un examen a causa de malaltia o incidéncia familiar greu
pot sol-licitar la devolucid de les taxes d'examen. Per a aixo ha d'aportar un certificat medic
0, si es tracta d'una incidéncia familiar greu, la documentacio relacionada. En aquest cas li
sera retornat l'import integre de les taxes descomptant 24€ en concepte de despeses
administratives.

Assessment and Certification Services, S.L. - C/ Freixa, 5-9, 08021 Barcelona - NIF B58036633
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Resum de la normativa per als candidats

Actualitzat agost 2023

Aquest document, juntament amb el document Notice to candidates, conté un resum de la informacié necessaria per a realitzar un examen de Cambridge English. Li preguem llegeixi tots dos
documents amb atencié. Si té algun dubte, si us plau consulti amb el seu centre. El conjunt complet de les normes que s'estableixen els seus drets i obligacions com a candidat estan recollides en el
document Regulations booklet, a la seva disposici6 en el seu centre i descarregable des de https://www.cambridgeenglish.org/help

. Cambridge English: part integrant de Cambridge University Press and Assessment. Ens avaluador encarregat de crear, distribuir i qualificar el seu examen.
. Centre: un centre d'examen autoritzat per Cambridge English. Els centres son institucions independents. Cambridge English no es fa responsable de les accions o omissions dels centres.

« Candidat: persona que s’ha inscrit per a realitzar un examen de Cambridge English.

Normativa d’inscripcié

« Qualsevol persona, independentment de la seva edat, génere, raga, nacionalitat o religio
pot realitzar els examens de Cambridge English. A pesar que estan dissenyats per a
persones natives d'altres idiomes que no siguin I'anglés, no existeix cap restriccié quant a
llengua materna.

« Totes les proves d'examen hauran de realitzar-se en les dates establertes.

1. Procés d’inscripcio

« Ha de realitzar la inscripcié a examen a través d'un centre. Voste establira una relacié
contractual amb el centre i és a aquest al qual i realitzara el pagament de les taxes.

* No es permet transferir matricules d'una convocatoria a una altra.

* Cambridge English tractara sempre de prendre les mesures oportunes per a aquells
candidats que tinguin necessitats o requisits especials (per exemple proporcionar més
temps o quadernets d'examen adaptats). En el cas que tingui vosté alguna necessitat o
requisit especial haura de comunicar-li-ho al seu centre com més aviat millor.

Pot utilitzar alguns examens amb finalitats d'immigracié. A vegades es requereix el seu
numero de passaport/identificacid, per exemple, en realitzar el C1 Advanced per a
immigracié. Ha de proporcionar el seu nimero de passaport/identificaci6 al Centro en el

2. Identificacio fotografica

Voste haura de portar a I'examen un document d'identitat amb fotografia, tret que vagi a
realitzar els examens Pre Al Starters, A1 Movers o o A2 Flyers. El document haura de ser
valid, original i en vigor. Si realitza C1 Advanced fora del seu pais, ha d'utilitzar el seu
passaport o document d'identitat nacional, en els altres casos, pot aportar una identificacid
oficial (p.e. passaport) o un document amb foto del col-legi/universitat sempre que aquest
realitzi les apropiades comprovacions abans d'emetre la identificacid. Si desitja utilitzar
I'examen amb finalitats migratoris, proporcioni al seu centro en el moment de la inscripcio el
nimero de passaport/identificacio que I'autoritat migratoria del pais necessita. Porti el
mateix passaport/identificacio a I'examen. Si no té un document adequat, haura de notificar-
I'hi al centre abans de realitzar la inscripci6 en I'examen. Si Voste té 17 anys o menys, el
centre s'ocupara de proporcionar-li un formulari d'ldentificacié per a Candidats, que haura
d'emplenar abans del dia de I'examen i portar amb si aquest dia. Si Vosté no porta amb si un
document d'identitat amb fotografia valid el dia de I'examen és possible que no se li
permeti realitzar I'examen o que no rebi el resultat.

3. Objectes electronics

Abans del dia de I'examen, asseguri's de coneixer la politica d'objectes electronics del seu
centre i el tipus d'emmagatzematge disponible el dia de I'examen. Aixo inclou rellotges i
teléfons. No guardi cap article electronic a la sala d'examen durant I'examen. Es possible que
a l'entrada sigui escanejat electronicament a la recerca de dispositius.

4.Realitzaci6 de 'examen
Porti els llapis, boligrafs, etc., que pugui necessitar per a |'examen.

El centre s'ocupara de proporcionar-li la informacié sobre quan i on tindra lloc I'examen. Es

la seva responsabilitat assegurar-se d'arribar a I'hora indicada. Si arriba vosteé tard acudeixi al
supervisor. En certes circumstancies, se li podria permetre realitzar I'examen, consulti la
normativa especifica de la seva del seu centre sobre puntualitat. Si se li permetés realitzar
I'examen, és possible que no es qualifiqui la totalitat del treball realitzat.

No es tolerara I'is de vocabulari ofensiu, groller o racista en les seves respostes d'examen. El
seu examen podria no ser qualificat.

Se li demanara emplenar un formulari d'informacié personal anomenat Candidate
Information Sheet, tret que estigui realitzant les proves de Pre Al Starters, A1 Movers o A2
Flyers. Cambridge English utilitza aquesta informacio per als seus programes de recerca i
desenvolupament lingtiistics amb |a finalitat de millorar la qualitat dels seus examens. La
informacié que ofereixi sera tractada de manera totalment anonima i amb la maxima
confidencialitat.

Es possible que s’enregistri en video o audio la seva prova d'expressié oral (Speaking) com
a part dels procediments de control de qualitat de Cambridge English.

Si el dia de I'examen no es troba bé o creu que el seu rendiment podria veure's afectat per
qualsevol altre motiu, faci-I'hi saber al supervisor immediatament. Si fos oportu, el centre li
ho comunicara a Cambridge English per a que sigui tingut en consideracié a I'hora de
qualificar el seu examen.

En cas de no assistir a I'examen per malaltia, considerarem realitzar un reemborsament
total o parcial. Perqué es pugui considerar aquesta mesura, haura de presentar al seu
centre un certificat medic que el atestigle.

5. Test Day Photo

Per a alguns examens (B2 First, C1 Advanced i C2 Proficiency), és necessari prendre una
fotografia el dia de I'examen com a control d'identitat addicional. En inscriure's per a un
d'aquests examens, voste o el seu pare/mare/tutor accepten que es prendra una fotografia
el dia de I'examen. Si no permet que es realitzi la fotografia, o el seu pare/mare/tutor la
rebutja en el seu nom, és possible que no se li permeti realitzar I'examen o que no rebi el
resultat.

En el cas de C1 Advanced, el nimero de passaport/DNI també seran registrats per
Cambridge English. La foto i el nimero de passaport/DNI s'afegiran al portal de verificacié
des d'on el candidat podra compartir el seu resultat amb les organizaciénes que desitgi.
Aquesta informacié també sera utilitzada per a comprovacions de mala praxi.

Si desitja usar el seu resultat del C1 Advanced amb finalitats migratories, ha d'informar el
seu centre.

La llista d'examens per als quals la fotografia és requerida o esta disponible esta subjecta a
canvis. Si el dia de la prova el candidat, pare o tutor no permeten que es prengui la foto no
es podra realitzar I'examen; el resultat pot ser anul-lat; o les opcions per a usar el resultat
poden veure's limitades al no haver-hi fotografia en el portal de verificacié de Cambridge
English.

Aquesta fotografia només estara visible en la web de verificacié de resultats i voste decidira
qui pot accedir a ella compartint els seus codis des del Candidates Website o compartint el seu
Candidate Reference Number. Per a més informacié consulti amb el seu centre.

6. Sospita de copia o mala praxi

Cambridge English valora la integritat i fiabilitat dels seus examens i tots els candidats han
de tenir oportunitats justes i iguals de demostrar les seves habilitats. Fer trampa o intentar
fer trampa es considera mala praxi, per la qual cosa s'apliquen estrategies com ara analisis
estadistiques, per a comprovar intents de fer paranys i altres formes de mala praxi. La
recerca dels casos de presumpta mala praxi poden retardar la publicacié de resultats.
Cambridge English es reserva el dret a no emetre les qualificacions d'aquells candidats que
incompleixin la normativa d'examen o a no emetre resultats si es considerés que aquests no
s6n valids. També pot prohibir-li realitzar futurs examens de Cambridge English.

7. Resultats

« El seu centre li enviara el resultat dels examens Pre A1 Starters, A1 Movers, A2 Flyers
i Teaching Knowledge Test. Per a tots els altres examens, el seu resultat estara
disponible en el lloc web del Servei de Resultats per a Candidats en la data
programada. Es necessari registrar-se per a accedir a aquest lloc web. El seu centre i
facilitara les dades d'inscripcid. Si determinem que les regles i regulacions de Cambridge
English poden haver-se infringit i/o les puntuacions no sén un indicador de confianga de la
seva capacitat, podem retenir o cancel-lar el seu resultat.

* Cambridge English pot modificar els resultats en circumstancies excepcionals. Si creu que la
seva qualificacié no és correcta, posi's en contacte amb el seu centre al més aviat possible
perqueé l'informin sobre el procés de revisid i apel-lacio, aixi com les corresponents taxes.
Aquesta informacié també es troba disponible en www.cambridgeenglish.org

« Cambridge English no proporcionara informacié sobre el seu rendiment en preguntes
individuals. Tota la informacid disponible estara continguda en el seu document Statement
of Results (Informe de Qualificacions).

8. Certificats

« Siel resultat del seu examen comporta el dret a un titol, Cambridge English enviara aquest
document al seu centre. Si va realitzar I'examen en suport paper, el titol sera enviat
transcorregudes 3-4 setmanes des de |'emissié de qualificacions. Per als examens realitzats
per ordinador, el termini sera de 2-3 setmanes des de I'emissié de qualificacions. Contacti
amb el seu centre per a consultar els terminis i métodes de lliurament del seu titol. Els titols
que no es reclamin podrien ser destruits pel seu centre transcorregut un any.

* Siperd el seu certificat i necessita confirmacio oficial del seu resultat, pot sol-licitar el
document Certifying Statement accedint al formulari que trobara en
www.cambridgeenglish.org. Si ha extraviat el seu certificat de Pre Al Starters, A1 Movers o
A2 Flyers pot sol-licitar un nou al seu centre dins dels 5 anys segtients a la realitzacié de
ol'examen. Tots dos serveis estan subjectes a taxa. Sota certes circumstancies, es podra
sol-licitar un canvi de nom en el certificat dins dels dos anys seglents a la data d'examen.
Per a més informacid, contacti amb el seu centre.

« Sota certes circumstancies, es podra sol-licitar un canvi de nom en el certificat dins dels
dos anys segtients a la data d'examen. Per a més informacio, contacti amb el seu centre.

9. Copyright

« Cambridge English és el propietari dels drets de propietat intel-lectual de tots els
continguts i materials d'examen. No ha de treure de I'aula d'examen cap quadern de
preguntes, anotacio, ni cap altre material d'examen. No ha de pujar contingut d'examen
a pagines web o xarxes socials.

« Cambridge English no permet que els candidats o centres d'ensenyament vegin les
respostes dels candidats o qualsevol altre treball que formi part de I'examen.

« Cambridge English no retornara el treball realitzat durant I'examen als centres, candidats
o centres d'ensenyament.

10. Proteccié de dades

« Cambridge English compleix amb la Llei de Proteccié de Dades de 2018, el Reglament
General de Proteccié de Dades 2016/679 (segons esmena) i totes les lleis i regulacions
aplicables relacionades amb el processament de dades personals i la privacitat.

. Cambridge English no usara la seva informacid personal per a finalitats diferents de
les descrites a continuacié.

* Cambridge English guardara les seves dades de manera segura durant un temps
limitat, excepte aquella informacié que sigui necessaria per a confirmar i verificar el seu
resultat d'examen. Aquesta informacié es guardara durant un temps més extens.

Cambridge English utilitzara les seves dades personals per a les segiients finalitats:

I.  Administracié de I'examen, inclosos processos d'inscripcié, emissié de qualificacions,
qualificacid de I'examen, emissio de titols, tramitacio de sol-licituds de revisid
d'examen i recerca sobre casos de mala praxi.

Il.  Peraduraterme programes de control de qualitat, activitats de recerca o programes
estadistics, aixi com per al desenvolupament d'activitats relacionades amb I'avaluacid
i certificacié d'idiomes, destinades a garantir un correcte servei, la integritat dels
examens i la proteccid dels candidats.

Ill. Per a notificar la seva qualificacié d'examen al seu centre i, en el seu cas, al centre
educatiu en el qual s'hagi preparat per a I'examen, aixi com a tercers, quan voste aixi
expressament el sol-liciti amb finalitats de verificacio.

IV. Per a oferir-li informacié sobre altres productes i serveis de Cambridge English. Si és
voste contactat per aquest motiu se li donara sempre |'opcié de no tornar a ser
contactat. Cambridge English podria compartir les seves dades personals amb altres
departaments de la Universitat de Cambridge.

V. Per acomplir amb qualsevol llei aplicable, ordre judicial o normativa estatal, aixi com
com per a aportar dades a recerques criminals o de qualsevol altra indole tant
d'ambit nacional com internacional.

e Cambridge English podria usar dades anonimitzades (aixo és, dades que no identifiquen
al candidat) o dades pseudo-anonimitzades (dades que sén anonimes per a les persones
que els reben) amb finalitats de recerca i desenvolupament. Amb la mateixa finalitat, es
podrien compartir aquestes dades amb tercers. Les terceres parts receptores
d'aquestes dades, estan obligades a complir de manera estricta les lleis de proteccié de
dades i estan subjectes a un pacte de confidencialitat.
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Avis per a Candidats

Si us plau, lleigeix amb atencié aquesta normativa important.

Si tens cap dubte sobre la interpretacié d'aquestes normes, pregunta-li al teu professor o supervisor.
ADVERTIMENT: Si no segueixes la normativa o si Cambridge obté evidéncies de mala praxi (aquestes evidéncies
poden ser detectades abans, durant o després de I'examen) pots no rebre el teu resultat.

v'OBLIGACIONS:

Arriba amb la suficient antelacié suficient antelacié a I'hora
d'inici programada.

Presenta un document d'identitat amb fotografia que sigui
original, valid i que estigui vigent (p.e. passaport o DNI) en
cadascuna de les proves que realitzis.

Tingues sobre la teva taula només els objectes permesos per a
realitzar les proves (per exemple, boligraf, llapis, goma d'esborrari
document d'identitat).

Presta atencié al supervisor i segueix les seves instruccions.
Llegeix i segueix atentament totes les instruccions escrites.

Aixecala ma quan:

* les dades personals que figuren en el full de respostes o en la
pantalla no es corresponguin amb els teus;

o consideris que se tha lliurat un examen equivocat,

e les preguntes estiguin incompletes o presentin errors
d'impremta;

¢ els teus auriculars no funcionen o no pots sentir la prova de
Comprensio Auditiva (Listening);

¢ no tinguis clar el mode de conducta (no realitzis consultes ni
demanis explicacions sobre les preguntes d'examen; no se't
proporcionaran).

Informa al supervisor si no et trobes bé.

Deixa d'escriure immediatament quan tho indiquin.

*PROHIBICIONS:

Portar a la sala d'examen rellotges o qualsevol tipus de
dispositiu electronic (per exemple telefons mobils o
cameres), aixi com accedir a aquests durant els descansos
entre proves.

Tenir en el teu lloc d'examen qualsevol material no
autoritzat.

Qualsevol tipus de comportament fraudulent, copiar,
ajudar a un altre candidat o intercanviar-se informacié amb
altres candidats durant I'examen.

Parlar, fer senyals o molestar a altres candidats durant
I'examen.

Utilitzar diccionaris.

L'Gs de boligraf de tinta esborrable o l'aplicacio de fluid o
cinta correctora.

Fumar, menjar i beure (amb l'excepcio d'aigua) en la sala
d'examen.

Abandonar el teu seient fins que se thagi autoritzat.

Sortir de la sala d'examen per qualsevol motiu sense
l'autoritzacié del supervisor.

Treure de la sala d'examen els quaderns d'examen, els
fulls de respostes, les claus d'accés o el paper d'esborrany
que s'hagi utilitzat.

Fer soroll a les proximitats de la sala d'examen.

AQUEST AViS HA DE COL-LOCAR-SE EN UN LLOC VISIBLE FORA DE LA SALA D'EXAMEN

Per a totes les titulacions Cambridge English Qualifications (excepte Pre A1 Starters, A1 Movers i A2 Flyers)
aixi com per a les titulacions de professorat TKT i DELTA Moduli One.

Vigent a partir del gener de 2024

© Cambridge University Press & Assessment 2023
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Avis per a Candidats

Llegeix aquest anunci atentament. Si hi ha quelcom gue no entens, pregunta-li al teu professor

Z ABANS DEL DIA del teu examen ...

Pregunta al teu professor:
Qué has de portar amb tu
L'hora d'inici

On cal anar

EL DIA del teu examen ...

v'HASDE ...

Estar en sil-lenci fora i dins de |la sala
d'examen.

Escoltar amb atencién a la persona que
t'explica el que has de fer.

Apagar el teu telefon i qualsevol altre aparell
electronic. Dona-li a aguesta persona abans
de I'examen (te'l retornaran en acabar
I'examen).

Fes les preguntes abans de comencar |'examen.

Aixeca la ma si no tens boligraf, llapis o el teu
full d'examen.

Aixeca la ma si no et trobes bé o si necessites
anar al servei.

Deixa d'escriure i deixa anar el boligraf o el
llapis al final de ['examen.

X NO HAS DE...

Tenir el teu telefon o qualsevol altre aparell
electronic en la sala durant I'examen.

Tenir o usar un diccionari o corrector
ortografic.

Portar notes al teu pupitre.

Portar menjar o beure a la sala d'examen
(excepte aigua en ampolla de plastic
transparent si esta permes).

Parlar amb altres nens o ajudar-los
durant ['examen.

Demanar a ningu que et proporcioni les
respostes o t'ajudi amb elles.

Copiar les respostes d'altres nens.

Treure els examens fora de |a sala.

AQUEST AVIS HA D'ESTAR VISIBLE FORA (NO DINTRE) DE CADA SALA D'EXAMEN

Efectiu a partir del novembre 2023
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IMPORTANT

No facis trampes en el teu examen;
no obtindras resultat ni certificat

@ NO PARLAR @
NO COPIAR @ NO CAMERES

NO TABLETES

NO APARELLS
ELECTRONICS

NO TELEFONS
MOBILS






